Plan de convivencia
Da Escola Oficial de Idiomas de Lugo

10of20



Table of Contents

0.- MARGQCO LEGAL.....uuuetiiiissmssimssssssssissssssssssssssssssnssssssssssessssssssnsssssssssesssssssssnsssanssssesssnsss snsssansnssssssannnnnssssnnnnnss 3
1.- DIAGNOSTICO PREVIO DA CONVIVENCIA NO CENTRO .....coveeecuimmcssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasas 3
1.1- ASPECTOS DA XESTION E ORGANIZACION DO CENTRO QUE INFLUEN NA CONVIVENCIA. .....cccuveeeeeeirreeeeeesneeeeaeeans 4
1.2.- ESTADO DAS RELACIONS E DA PARTICIPACION NA VIDA DO CENTRO POR PARTE DOS INTEGRANTES DA
COMUNIDADE ESCOLAR. «..utttttteeiutteeessaaseeeessaasseeeessassseeesssassesesssaasseeesssassseesssasssnessssassseesssssssnessssssseessssasseneesssnsens 5
1.3.- ACTUACIONS DESENVOLVIDAS NO AMBITO DA CONVIVENCIA E EFECTIVIDADE DESTAS....cccecutreeeeenrreeessasseeeeesans 5
2.- NECESIDADES .......ccttiiiiemsrimiissssssisssssssssssssssssssssssssssssessssssssmssssassssesssssssssesssanssssesssnmss snssssnnnssesssannnnnssssnnnnnss 5
B.- OBXECTIVOS.....cciceettiiissmssiissssasssisssssssssssssssssssesssssssssesssassssesssssssssessssnssssesssanssssnsssnnsssnsssannnssssssannnnnssssnnnnns 5
4.- DIRECTRICES BASICAS E ACTUACIONS .......cveumumrsmesesessessessesssssssssessessessessesssssssssessessessessssssassassasess 6
4.1 ACTUACIONS PREVENTIVAS E DE SENSIBILIZACION ..ceetticutteeeeeatreeeseesseeeesssasseeessssseeesssssssneesssssssessssssssenessssnsens 8
4.2 NORMAS DE CONVIVENCIA ....uvteeeseiureeesssasseeeessassseeesssasesesssaassnessssssseeesssassseesssssssssesssasssneesssssssessssssssensesssssens 8
4.2.1 Dereitos € deberes dO ProfeSOFaQO ............uuoo ettt e e e 8
4.2.2 Dereitos e deberes do persoal NON AOCENTE. ...........eeeeeiii i 10
4.2.3 Dereitos € deberes do alUMNAQO. .........ooooae oottt e e e e 11
4.3 ESTABLECEMENTO DAS CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA.......uvveeeeeeirreeesesasrreeessaseeeessasssneeassasseeeessans 12
4.4 ACTUACIONS CORRECTORAS E REEDUCADORAS. ...ceeeeiiurrieesesiureeeessaseeeessaasneessssssseeesssasssssessasssssesssasssesessanns 13
5.- PROTOCOLO PARA A PREVENCION, DETECCION E TRATAMENTO DAS SITUACIONS DE ACOSO
ST 070 T 07 19
6.- ESTRATEXIAS PARA A DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA........ccououmeecmimemscssnssssssssssssssssssssassssns 20
7.- PROCESO DE SEGUIMENTO, AVALIACION E MELLORA DO PLAN DE CONVIVENCIA.........c.ccccuu. 20

2 0of 20



0.- Marco legal

* Lei27/2005, do 30 de novembro de fomento da educacion e da cultura da Paz.

* Lei Organica 2/2006, do 3 de maio de Educacidon L.O.E, modificada pola Lei Organica 3/2020 do
29 de decembro, LOMLOE.

* Lei4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa.

* Lei16/2010, do 17 de decembro, de organizacidon da administracion xeral.

* Lei2/2014, do 14 de abril, de igualdade de trato e non discriminacion por orientacidn sexual.
» Estatuto de Autonomia de Galicia e a lexislacién & que dd orixe, en especial a Lei 4/2011.

e Declaracién Universal dos Dereitos Humanos tratados e acordos internacionais en materia
educativa ratificados por Espafa.

* Decreto 189/2010, do 11 de novembro, en que se establece o Regulamento organico das escolas
oficiais de idiomas de Galicia, desenvolto na Orde do 5 agosto de 2011.

e Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e
participacién da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

* Instrucidns do 17 de xufio de 2013 polas que se traslada o protocolo xeral de intervencidn,
deteccion e tratamento do acoso escolar e ciberacoso nos centros docentes de niveis non
universitarios sostidos con fondos publicos da comunidade auténoma de Galicia.

1.- Diagnéstico previo da convivencia no centro

A Escola Oficial de Idiomas de Lugo é un centro publico dependente da Conselleria de Cultura,
Educacién e Universidade dedicado ao ensino de idiomas para adultos. A nosa finalidade é capacitar
0 noso alumnado, maioritariamente adulto, para o uso efectivo das linguas que impartimos e mais
acreditar a sua competencia nestas, co obxectivo de fomentar o plurilingliismo entre a poboacion,
a aprendizaxe e formacion permanentes e o respecto e recofiecemento da diversidade linglistica e
cultural.

Para satisfacer as necesidades do alumnado, conta tamén cunha seccion delegada asentada no IES
Gregorio Fernandez de Sarria.

O centro ten un amplo horario de apertura, de 08.30h a 22.00h (venres ata as 20:00h), ao longo do
cal se imparten ensinanzas de aleman, chinés, francés, galego, inglés, italiano e portugués, nas
modalidades de oficial e semipresencial (para inglés, a través do programa a distancia That’s
English!).

Asi mesmo, a nosa Escola colabora con outras entidades como o CFR, impartindo cursos para o
profesorado, e coa Direccion Xeral de Politica Linglistica, con cursos de Linguaxe Administrativa
Galega e de preparacidn as probas oficiais Celga.

Tamén se ofrece a posibilidade de examinarse pola modalidade libre.

A organizaciéon da actividade docente vén determinada polo reparto adecuado dos espazos
educativos (aulas, departamentos, biblioteca, conserxeria, secretaria, etc.) tanto para docencia
como para actividades extraescolares. COmpre salientar que os espazos son moi limitados e, as
veces, acaban tendo unha finalidade para a que non foron concebidos (por exemplo, salén de actos
como aula).
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Alumnado

Na actualidade o nUmero de matriculas oficiais esta ao redor das 1.500 e o mais destacable é a sUa
heteroxeneidade no que respecta & idade, ao pais de orixe ou as motivaciéns para estudar un
idioma.

Esta diversidade contribde a un importante enriguecemento cultural e en valores de caracter
persoal e social.

Dado que a maioria do noso alumnado compaxina os estudos de idiomas con outras obrigas de
cardcter laboral, familiar ou de formacidn, este asiste ao centro sé durante as sesions de clase e, en
menor medida, para participar en diversas actividades extraescolares.

Por outra banda, o feito de que o ensino de idiomas non tefia un caracter obrigatorio e de que o
alumnado decida libremente asistir a este centro garante dalgln xeito, no que a materia de
convivencia se refire, a escasa existencia de conflitos.

Docentes

O cadro de persoal docente esta integrado por 36 docentes. Destes, 18 tefien praza definitiva na
EOI, outros son numerarios do Corpo de Profesores de Secundaria e o resto son interinos.

Cada docente, por norma xeral, imparte clases e asume a titoria de catro grupos de alumnado en
exclusiva. Isto implica unha estreita relacion entre docente e estudante, o que, na maioria das
ocasions, favorece un clima agradable e distendido, ainda que tamén pode ser fonte de conflitos.
Ao cadro de profesorado hai que engadirlle os/as auxiliares de conversa que cada curso se
incorporan nos idiomas aleman, chinés, francés e inglés.

Pais, nais, titores legais

A nosa ensinanza estd destinada a maiores de 14 anos e, dado que non é obrigatoria, a maioria do
alumnado asiste por vontade propia. O escaso numero de menores fai que a presenza de pais, nais
ou titores na EOI sexa pouco significativa, polo que non existe ANPA.

Persoal de administracion e servizos

Este colectivo ten un papel fundamental para a boa convivencia no centro, pois supon o primeiro
contacto cos membros da comunidade educativa. A atencidn telefdnica e ao publico, en materia de
informacidén e de orientacion, asi como o mantemento e limpeza das instalacidns son piares basicos
para crear un ambiente favorable de convivencia.

Por outra banda, tratase do persoal mais directamente exposto a conflitos, xa que xestiona a
admision do alumnado na EOL.

O noso centro conta con tres persoas encargadas da administracion (unha en exclusiva para o
programa That’s English!); catro, da conserxeria e duas, da limpeza.

1.1- Aspectos da xestion e organizacion do centro que influen na convivencia.

Os aspectos da xestion e organizacion do centro que mais inflien na convivencia do centro son os
diferentes integrantes da comunidade escolar (profesorado, persoal non docente, alumnado,
familias do alumnado menor de idade) e a organizacién dos diferentes espazos do centro (aulas,
departamentos, sala de profesorado, biblioteca, conserxeria, secretaria...)

A organizaciéon da actividade docente ven determinada polo reparto adecuado dos espazos
educativos (aulas, departamentos, sala de profesorado, biblioteca, conserxeria, secretaria...) tanto
para docencia como para actividades extraescolares. COmpre salientar que os espazos son moi
limitados, ou compartidos co IES no caso da seccion de Sarria.
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1.2.- Estado das relacions e da participacion na vida do centro por parte dos
integrantes da comunidade escolar.

A participacidén dos distintos sectores da comunidade educativa ten o seu piar no consello escolar e
na comision de convivencia.

No momento actual, o consello escolar ten representantes un representante dos pais/nais do
alumnado menor de idade, e 5 representantes do alumnado, ademadis da representante da Xunta
de Delegados.

Outro xeito de involucrar aos distintos sectores son as enquisas sobre a PXA, de caracter semestral,
que adoitan ter resultados bastante positivos.

Ademais diso, podera existir unha xunta de representantes do alumnado integrada polos delegados
e delegadas do alumnado oficial matriculado na modalidade presencial dos distintos grupos da
escola e polos representantes do alumnado no consello escolar.

1.3.- Actuacions desenvolvidas no ambito da convivencia e efectividade destas.

Ademais das reuniéns da comisiéon de convivencia, o centro conta cun coordinador do Plan de
igualdade e cun Plan de igualdade desde o curso 2019-20.

2.- Necesidades

Na EOI de Lugo non se tefien detectado moitos conflitos destacables. En xeral, o clima de traballo é
bo e podemos destacar que con didlogo e negociacién se vefien solucionando as incidencias que
xorden.

Non obstante, si se detectaron algunhas areas de conflito que, ainda que son minoritarias, debemos
mencionar co obxectivo de melloralas. Estas son: indebido uso do moébil e outros aparellos
electroénicos, algun caso illado de violencia verbal por parte fundamentalmente de alumnado que
contesta mal ao profesorado ou amosa agresividade na época de matricula ante o persoal de
secretaria ou na conserxeria, ou amosa intolerancia antes as crenzas ou a identidade doutros
compaiieiros. Un dos focos de maior conflito na escola é o periodo de revisiéns de exames, no que
hai alumnado que non se limita a amosar a sua disconformidade coa cualificacién emitida e mostra
certa agresividade.

3.- Obxectivos

O obxectivo principal do presente plan € manter unha boa convivencia entre os diferentes membros
da comunidade educativa e mellorala nos casos pertinentes. Como obxectivos especificos compre
salientar os seguintes:

* Garantir un ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos fins da
educacion.

* Concienciar os membros da comunidade educativa de que un bo ambiente de traballo e estudo
é cousa de todos.
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* Educar e aprender no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos
e oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacién das
persoas.

* Previr o tratamento das situacions de acoso escolar mediante medidas eficaces.

* Consensuar, asumir e definir as responsabilidades de todos os membros da comunidade
educativa na elaboracidn e posta en practica do Plan de convivencia.

* Dar a conecer o plan a todos os membros da comunidade educativa.

* Establecer as normas do centro, tipificar as condutas contrarias a estas e especificar as sancidns
pertinentes.

* Promover a resolucién pacifica dos conflitos e o fomento de valores, actitudes e practicas que
permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas.

* Promover a sensibilizacion dos distintos sectores que intervefien na educacién sobre a
importancia da convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e social
do alumnado.

 Facilitar a conciliaciéon e/ou a mediacidn para a resolucién pacifica dos conflitos.

4 .- Directrices basicas e actuacions

Papel do consello escolar

O consello escolar do centro educativo tera as seguintes funcions:

a) Elixir as persoas representantes da comisién de convivencia.

b) Establecer directrices para a elaboracion do plan de convivencia e das normas de convivencia
do centro.

c) Realizar anualmente o seguimento e a avaliacion do plan de convivencia e das normas de
convivencia do centro.

d) Propor actuacions en relacién coa convivencia para todos os sectores da comunidade educativa,
especialmente as relacionadas coa resolucién pacifica de conflitos.

Papel da comision de convivencia

Tera caracter consultivo e desempefara as suas funciéns por delegacidon do consello escolar, para
facilitar o cumprimento das competencias que este ten asignadas en materia de convivencia escolar
e velara pola correcta aplicacion do disposto no decreto 8/2015, no plan de convivencia e nas
normas de convivencia da cada centro.

Na sua composicion, integrara o principio de igualdade entre mulleres e homes de todos os sectores
da comunidade educativa. Estara composta polas persoas representantes do alumnado, do
profesorado, das familias e do persoal de administracion e servizos, todas elas na mesma proporcion
en que se encontran representadas no consello escolar do centro ou 6rgano equivalente. Sera
presidida pola persoa titular da direccion do centro e unha das persoas integrantes actuard como
secretaria ou secretario, quen redactard a acta das suas reunions. O nomeamento das persoas
integrantes da comisidon de convivencia corresponde ao director por proposta dos colectivos
representados. Os seus membros poden coincidir cos do consello escolar, pero non tefien que ser
0S MesMos.
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Manterdn tres reunidns anuais de caracter ordinario, unha por trimestre, e con cardcter
extraordinario cantas veces sexa convocada pola sUa presidencia, por iniciativa propia ou por
proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus membros.

As suas funcidéns, delegadas do consello escolar, son:

a) Elaborar o plan de convivencia do centro.

b) Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os membros da
comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do centro.

c) Impulsar accions dirixidas & promocién da convivencia, especialmente o fomento de actitudes
para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos os membros da
comunidade educativa e a resolucién pacifica de conflitos. O centro conta, desde o curso actual,
cun plan de igualdade, publico na paxina web do centro, no que constan as medidas preventivas
e formativas para a consecucion da igualdade, asi como as medidas concretas de actuacion no
ambito da organizacion do centro, para a eliminacion de estereotipos e para a inclusion dos
valores coeducativos na xestion da convivencia.

d) Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a convivencia, asi
como dar conta a este das actuacions desenvolvidas e das correccions e medidas disciplinarias
impostas.

e) Propor, de ser o caso, a persoa titular da direccion do centro persoas que poidan formar parte
do equipo de mediacién

f) Cofecer o cumprimento efectivo das correcciéns e medidas correctoras nos termos en que
fosen impostas

g) Elaborar unha memoria anual sobre a analise da convivencia e conflitividade no centro

Acollida do novo alumnado.

No primeiro dia lectivo informarase ao alumnado sobre o funcionamento xeral da EOI, as normas
do centro, onde se pode atopar informacidn relativa ao curso (horarios, datas de cambio de grupo,
de renuncia, informacién sobre os periodos de avaliacién etc), as actividades culturais e de
promocién dos distintos idiomas, aos proxectos nos que se esta a traballar e tentaranse solventar
as dubidas que poidan ter.

Acollida do novo profesorado.

* Adireccion tramita a toma de posesion segundo as instrucidns da seccidén de persoal docente da
Xefatura Territorial. Incliese o seu correo na listaxe de correo electrénico, método utilizado para
a comunicacion oficial.

* A secretaria do centro faille entrega ao profesorado novo das chaves do departamento e dos
caixons das aulasa.

* No claustro de inicio de curso, o/a director/a da a benvida e presenta a todo o profesorado novo.
Os membros do equipo directivo proporcionan informacion xeral basica sobre a organizacion do
centro e o profesorado recibe o documento con informacién do funcionamento do centro e que
inclue directrices basicas, modelos de documentos, informacidn sobre prazos etc.

* Nas reuniéns de departamento de inicio de curso, os/as xefes/as de departamento presentan aos
membros do departamento e proporcionan informacién especifica sobre os recursos e o
funcionamento dese departamento.
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* Para cada profesor/a novo designarase un profesor/a de referencia, que serd quen aclare as
dubidas que podan xurdir e informe ao novo profesorado de detalles mais concretos do
funcionamento da escola.

* Cada vez que se incorpora profesorado substituto ao centro, enviaselle un correo electrénico ao
claustro presentandoo.

4.1 Actuacidns preventivas e de sensibilizacidon

Para previr, detectar e resolver conflitos e condutas contrarias 4s normas de convivencia, promover
a convivencia e sensibilizar contra o acoso escolar, e reaccionar e intervir fronte a este, tomaranse
as seguintes medidas preventivas, dirixidas a toda a comunidade educativa:
. Acollida do alumnado polo profesor/a titor/a, facilitdindolle o cofiecemento das normas de
convivencia, os seus dereitos e deberes do alumnado.
. Realizacion e difusiéon de actividades culturais.
. Posta en marcha de medidas para dar resposta a diversidade do alumnado, reflectidas nas
programacions didacticas de cada departamento.
. Difusion do Plan de convivencia.
. Plan de acollida ao persoal docente e non docente.
. Atencion aos integrantes da comunidade escolar polo Equipo Directivo.
. Atencidn dos titores/as en horario de titoria.
. Participacién das familias e do alumnado e do persoal docente e non docente a través do
Consello Escolar.
. Participacion do alumnado a través dos representantes do alumnado e do Consello Escolar.
. Difusidon da normativa do centro (proxecto educativo de centro, normas de funcionamento
e plan de convivencia) entre todos os membros da comunidade escolar.
. Difusidon do protocolo para a prevencién das situacidéns de acoso escolar entre todos os
membros da comunidade, para sensibilizar 8 comunidade e axudar previlo e detectalo.
. Campafia de sensibilizacién da comunidade escolar que permita a prevencién e a deteccién
de condutas contrarias a convivencia.
. Ademais destas medidas, poranse en prdactica todas aquelas que os integrantes da
comunidade escolar propoia a través da Comisidn de convivencia.

4.2 Normas de convivencia

Tal e como recollen as NOF (Normas de Organizacién e Funcionamento) da Escola, as normas de
convivencia que debe seguir toda a comunidade educativa son as seguintes:

4.2.1 Dereitos e deberes do profesorado

Dereitos do profesorado

1. Todo o profesorado recibira ao comezo do curso académico ou no momento da suUa
incorporacion ao centro informacidn xeral sobre o funcionamento da escola en formato dixital.
O profesorado de nova incorporacion recibira a chave mestra dos caixdns das aulas, a chave do
departamento e dun armario da sala de profesorado, se o precisase. Asinarase a sua devolucién
na Secretaria do centro no momento en que remate a sua estadia ou ao finalizar o ano
académico.
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Comunicaraselle ao profesorado por correo electrénico a incorporacidn de calquera traballador
substituto. No caso do profesorado, indicarase o departamento ao que pertence.

O profesorado tera dereito 4 desconexion dixital durante periodos non lectivos e féra do horario
escolar e a que so se utilicen as canles oficiais para as comunicacidns, a excepcion de casos
urxentes.

Deberes do profesorado

1.

10.

11.

12.

13.

14.

O profesorado de nova incorporacién debera encher, cando tomar posesion, un documento cos
seus datos persoais (nome, apelidos, enderezo, teléfono de contacto, nimero de rexistro
persoal, NIF...) para que proceda ao seu rexistro oficial no centro. Estes datos trataranse
segundo a Lei Orgénica 3 /2018, de 5 de decembro, de Proteccidon de Datos Persoais e garantia
dos dereitos dixitais.

Deberd comunicar todo cambio que se produza no enderezo e teléfono de contacto do
profesorado e debera ser comunicado na Secretaria.

Responsabilizarase durante os exames, seguindo as indicacidns da Xefatura de Departamento
e/ou da Direccidn, da custodia de toda a documentacidn en formato dixital e papel.

O profesorado substituto encherd semanalmente un documento para o seguimento da
programacion en coordinacién coa Xefatura do Departamento ou coordinacion de nivel; na
seccién de Sarria coa Xefatura de Estudos adxunta, e na ausencia dos cargos anteriores, coa
Xefatura de Estudos. (Anexo 1)

O profesorado comunicara, sempre que for posible, coa suficiente antelacién as suas faltas de
asistencia as actividades lectivas, de forma que o seu alumnado puider cofecer esta incidencia
coa debida anticipacién. As ausencias imprevistas comunicaranse telefonicamente ao centro,
preferentemente ao membro do equipo directivo que estiver de garda, ou, de non ser posible,
a conserxaria.

Para ausentarse do centro durante a sla xornada laboral por un imprevisto, o profesorado
comunicarao ao membro do equipo directivo que estiver de garda.

O profesorado sera responsable do control da asistencia do seu alumnado e de introducir esta
informacién na plataforma CentrosNet.

O profesorado introducird diariamente as faltas de asistencia do alumnado menor de idade en
CentrosNet, de xeito que os pais, nais ou titores legais poidan acceder a esta informacién. Se asi
o solicitaren os pais, nais ou titores legais, o profesorado entregara as faltas a4 Xefatura de
Estudos para o seu envio por correo postal.

No caso de ausencia prolongada ou reiterada sen xustificar do alumnado menor de idade, o
profesorado titor contactara cos pais, nais ou titores legais. Ante a imposibilidade de contactar
cos pais, nais ou titores legais o profesorado comunicard esta circunstancia 4 Xefatura de
estudos do centro.

O dia da presentacion do curso, o profesorado proporcionaralle ao alumnado a informacién
pertinente sobre o funcionamento do centro, seguindo as indicacidons da Xefatura de Estudos.
O profesorado entregara as probas que lle corresponde elaborar a Xefatura de Departamento
na data que se fixar para respectar os prazos establecidos.

O profesorado fard as fotocopias na conserxaria, axustarase ao numero establecido e
solicitaraas con antelacién.

Responsabilizarase de cotexar as actas coas notas obtidas polo alumnado en cada convocatoria
no momento de asinalas.

O profesorado regulara a admision do alumnado que chegue ou marche féra da hora oficial da
sesion. O alumnado menor de idade que desexe sair da aula debera achegar un xustificante
asinado polos seus pais ou titores legais.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24,

25.

O profesorado responsable dunha actividade tera en conta o protocolo de facturas elaborado
pola Secretaria (Anexo 2)

O profesorado cofiecera o protocolo de evacuacién do centro segundo o plan de evacuacion.
(Anexo 3)

O profesorado comunicarase co alumnado utilizando as canles oficiais: CentrosNet, Aula Virtual
do Centro ou o enderezo electrénico ou teléfono que figuren nos seus datos persoais, utilizando
0 seu correo corporativo.

O profesorado debera, en todas as convocatorias, administrar os exames e formar tribunal, se
proceder, segundo o calendario establecido polo departamento.

O profesorado chegara aos exames de promocién co tempo de antelacidon que estableza a
xefatura de departamento, e este sera coherente co tempo establecido para as probas de
certificacion.

Respectara a igualdade de homes e mulleres, garantira a coeducacion, non permitira ningunha
forma de machismo e de misoxinia que puidese existir no seo da comunidade escolar e,
nomeadamente, entre adolescentes, aplicara activamente principios pedagoxicos de respecto
a identidade e a imaxe das mulleres.

Non admitird as desigualdades entre alumnos e alumnas sustentadas en crenzas, prexuizos,
tradiciéns ou practicas consuetudinarias transmisoras, directa ou indirectamente, dunha
distribucién estereotipada de papeis entre os sexos ou dunha imaxe de dominaciéon dun sexo
sobre o outro en calquera dmbito da vida.

Promovera actitudes de defensa da conservacion do medio ambiente, o aforro enerxético e a
reciclaxe.

Promovera actitudes de defensa da diversidade cultural.

Promovera actitudes de defensa da diversidade afectivo-sexual, de identidade de xénero e da
diversidade, non permitindo ningunha forma de homofobia, transfobia ou actitude denigratoria
as persoas con diversidade funcional que puidese existir no seo da comunidade escolar.

Non admitira na aula persoas non matriculadas no centro a excepcién de persoas de apoio &
actividade docente.

4.2.2 Dereitos e deberes do persoal non docente.

Dirixirase ao alumnado de xeito respectuoso.

Respectara a igualdade de homes e mulleres, garantira a coeducacion e non permitird ningunha
forma de machismo e de misoxinia que puidese existir no seo da comunidade escolar. Evitara
estereotipos de xénero e prexuizos e discriminacions por razén de sexo, orixe, raza etc, asi como
as desigualdades sociais e as xerarquias baseadas neses estereotipos, en modas sociais ou
culturais, en prexuizos sexistas ou en calquera outra forma de discriminacidn. Previra e intervird
ante calquera caso de LGBTIfobia ou actitude denigratoria ds persoas con diversidade funcional
gue puidesen formar parte da comunidade escolar. Incidird no uso dunha linguaxe inclusiva, nin
sexista, nin cisheterocéntrica.

Non admitird as desigualdades sustentadas en crenzas, prexuizos, tradiciéns ou practicas
consuetudinarias transmisoras, directa ou indirectamente, dunha distribucién estereotipada de
papeis entre os sexos ou dunha imaxe de dominacién dun sexo sobre o outro en calquera
ambito da vida.
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4.2 .3 Dereitos e deberes do alumnado.

Dereitos do alumnado

1.

Recibira informacién ao principio de curso sobre o protocolo das faltas do profesorado, a
asistencia a titorias, a xustificacidon das suas faltas de asistencia a clase.

Recibira a ensinanza segundo o establecido na programacion do departamento didactico.
Recibird informacion sobre a ausencia do profesorado a través da mensaxeria de CentrosNet,
sempre que for posible. As ausencias tamén se publicaran na porta da aula habitual.

Recibird informacién do profesorado titor dos criterios de avaliacion, asi como do seu progreso
e dos resultados obxectivos de todas as avaliacidns.

Beneficiarase do servizo de biblioteca aténdose as suas normas e ao seu horario.

Podera participar en todas as actividades culturais e de promocion dos idiomas que se organicen
na escola. En caso de exceso de aforo, terd preferencia o alumnado do idioma e nivel da
actividade.

Podera solicitar cambios para a realizacion dos exames orais de promocion e certificacion,
dentro dos prazos establecidos, seguindo estas indicacidns: Nos cursos de promocion,
solicitarase directamente ao profesor titor. Nos cursos de certificacion, o alumnado oficial de
libre solicitard por correo electronico o cambio na Xefatura de Estudos. A autorizacidén de
cambio dependera da validez da xustificacion que se achegue e da dispoiibilidade do
profesorado respectando as datas establecidas pola Direccién. En caso de imprevisto, fora dese
prazo, solicitaranse sempre antes da realizacién do exame achegando un xustificante oficial
(motivos laborais, académicos, de saude etc). Non podera solicitar a mudanza da proba oral a
unha data na que non haxa un tribunal avaliador.

Ten dereito a solicitar medidas de adaptacién de medios recomendadas polo Equipo de
Orientacion Especifica. En caso de non haber indicacién precisa a teor da duracién das probas,
aumentarase o tempo para a realizacion das probas até un maximo do 50% da duracidn
ordinaria. Na proba de comprensidn oral as persoas candidatas disporan dunha escoita adicional
a maiores das establecidas e conforme as suas necesidades concretas, poderdn facer a
actividade con cascos.

Podera solicitar traslados de expediente @ EOl de Lugo até o 30 de abril ou, en situacidns
excepcionais, cando o determine a Direccion do centro.

Deberes do alumnado

1.
2.

w

LN

O alumnado que non estiver matriculado oficialmente non podera asistir as clases.
Incorporarase as clases nos quince primeiros dias lectivos ou pofierase en contacto co seu
profesor/a.

Respectara o horario de entrada e saida da clase.

Para calquera consulta ou aclaracion féra do horario da clase, podera dirixirse ao profesorado
no seu horario de titoria, que, en ningun caso, substituird unha clase ordinaria.

Utilizard todas as instalacidns e servizos do centro de acordo coa finalidade propia de cada un
deles e colaborara no seu mantemento e conservacion.

Solicitard cambio de grupo conforme os prazos e o procedementos establecidos polo centro.
Non aparcard nas zonas axardinadas do recinto escolar.

Comunicara na oficina da escola calquera cambio nos seus datos persoais.

Respectara o exercicio do dereito ao estudo dos seus compafeiros e mantera silencio antes,
durante e despois dos exames.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

De ser o caso, deberd revisar o seu exame nas datas e horas establecidas polo centro.
Excepcionalmente, o alumnado que non puider acudir, podera solicitar unha nova data para a
revision. A decisién de concederlla quedara ao criterio do departamento para as probas de
certificacién e do profesorado titor nas de promocion.

Debera ser cofiecedor de que pode ser convocado realizar os exames escritos ou orais nun
horario distinto ao que esta matriculado, tanto nas convocatorias de xaneiro-febreiro, xufio ou
setembro.

Para calquera suxestion, o alumnado porase en contacto co delegado ou subdelegado do seu
grupo, que o transmitira a8 Xefatura de Estudos seguindo as canles habilitadas para tal efecto.
O alumnado con necesidades especificas solicitara a adaptacion correspondente cubrindo o
documento especifico que se entregara na oficina da escola no prazo que determine a
normativa.

Respectara a igualdade entre homes e mulleres e non practicara ningunha forma de machismo
e de misoxinia.

Respectara a diversidade afectivo-sexual, de identidade de xénero, étnica e racial, asi como a
diversidade funcional e non practicard ningunha forma de homofobia, transfobia, racismo ou
actitude denigratoria s persoas con diversidade funcional

O alumnado menor de idade xustificara as suas ausencias mediante o xustificante oportuno.

4.3 Establecemento das condutas contrarias a convivencia

Clases de condutas contrarias a convivencia:

a) Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia.

Son condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes as que se enumeran
a continuacion:

a)

b)

f)
g)

h)

As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas e as coaccions
contra os demais membros da comunidade educativa.

Os actos de discriminacion grave contra membros da comunidade educativa por razén de
nacemento, raza, sexo, orientacion e identidade sexual, capacidade econdmica, nivel social,
convicciéns politicas, morais ou relixiosas, diversidade funcional fisica, sensorial ou psiquica,
ou calquera outra condicién ou circunstancia persoal ou social.

Os actos individuais ou colectivos de desafio a autoridade do profesorado e ao persoal de
administracion e de servizos que constituan unha indisciplina grave.

A gravacién, manipulacion ou difusion por calquera medio de imaxes ou informacions que
atenten contra o dereito 4 honra, a dignidade da persoa, a intimidade persoal e familiar e a
propia imaxe dos demais membros da comunidade educativa.

Constitue unha falta grave a gravacién de calquera membro da comunidade escolar sen o seu
consentemento expreso.

As actuacions que constitlan acoso escolar.

A suplantacién de personalidade en actos da vida docente e a falsificacion, alteracién ou
subtraccién de documentos académicos.

Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave as instalaciéns e aos
materiais dos centros docentes, ou aos bens doutros membros da comunidade educativa ou
de terceiros, asi como a sua subtraccion.

12 of 20



i)  Osactos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das actividades
do centro, incluidas as de caracter complementario e extraescolar.

j)  As actuacions gravemente prexudiciais para a saude e integridade persoal dos membros da
comunidade educativa do centro ou a incitacién a elas.

k) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a saude ou
integridade persoal de calquera membro da comunidade educativa.

[)  Areiteracion, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias & convivencia.

m) O incumprimento das sanciéns impostas.

Para o caso de comisidn de condutas que deriven en actos que puidesen ser constitutivos de delito
ou falta penal, a direccién do centro, por instancia propia ou de calquera membro da comunidade
educativa, deberao por en cofiecemento da Administracidon educativa e dos corpos de seguridade
correspondentes, ou do Ministerio Fiscal, sen prexuizo de tomar as medidas preventivas oportunas.

b) Condutas leves contrarias a convivencia.

a) As condutas tipificadas como agresion, inxuria ou ofensa, os actos de discriminacidn, os actos
de indisciplina, os danos as instalacidns e materiais, os actos inxustificados que perturben o
desenvolvemento das actividades do centro e as actuacions prexudiciais para a saude e
integridade persoal que non alcancen a gravidade requirida no devandito precepto.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou produto que sexa perigoso para a saude ou
integridade persoal do alumnado ou dos demais membros da comunidade educativa, ou que
perturbe o normal desenvolvemento das actividades docentes, complementarias ou
extraescolares, cando non constitia conduta gravemente prexudicial para a convivencia.

c) A falta de asistencia inxustificada a clase e as faltas reiteradas de puntualidade, nos termos
establecidos polas normas de convivencia de cada centro.

d) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento precisos para participar
activamente no desenvolvemento das clases.

4.4 Actuacions correctoras e reeducadoras.

Serdn obxecto de correccidon disciplinaria as condutas contrarias as normas de convivencia
realizadas polo alumnado dentro do recinto escolar ou durante o desenvolvemento de actividades
complementarias e extraescolares.

Asi mesmo, poderan corrixirse disciplinariamente as condutas do alumnado que, ainda que
realizadas fora do recinto escolar, estean motivadas ou directamente relacionadas coa vida escolar
e afecten aos seus compafieiros ou companeiras ou a outros membros da comunidade educativa e,
en particular, as actuaciéns que constituan acoso escolar.

As posibles condutas contrarias s normas de convivencia realizadas mediante o uso de medios
electronicos, telematicos ou tecnoléxicos que tefian conexién coa actividade escolar considéranse
incluidas.

Para a gradacién das medidas correctoras tomaranse en consideracion especialmente os seguintes

criterios:

a) O recoiflecemento espontaneo do caracter incorrecto da conduta e, de ser o caso, o
cumprimento igualmente espontdneo da obriga de reparar os danos producidos.

b) A existencia de intencionalidade ou reiteracion nas condutas.
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c)

d)
e)

A difusidn por calquera medio, incluidos os electrénicos, telematicos ou tecnoldxicos, da
conduta, as sUas imaxes ou a ofensa.

A natureza dos prexuizos causados.

O caracter especialmente vulnerable da vitima da conduta, de tratarse dunha alumna ou dun
alumno, en razén de calquera circunstancia que se considere propiciadora desta
vulnerabilidade.

A constatacién de feitos constitutivos de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia
debera formalizarse por escrito. O documento de constatacion dos feitos elaborado polo
profesorado considérase, agds proba en contrario, acreditacion suficiente deles e, polo tanto,
contard coa presuncion de veracidade. Este documento deberd conter como minimo os seguintes

datos:

a) Lugar, data e hora da comision da accidon ou omisién que da lugar ao procedemento.

b) Descricion da accidon ou omisién que determina a incoacién do procedemento.

c) A norma que se considere infrinxida, sen que esta mencién implique a cualificacién definitiva
da accién ou omision que da lugar ao procedemento.

d) Nome, apelidos, enderezo e datos académicos da alumna ou do alumno incurso/a no
procedemento, e se non fose maior de idade, tamén os datos identificativos das persoas
proxenitoras ou representantes legais desta/e.

e) Deser o caso, identificacidon das persoas que presenciasen a accion ou omision que da lugar ao
procedemento ou que puidesen achegar datos de interese para a comprobacion dos feitos.

f)  Identificacion e sinatura da persoa docente que elabore o documento.

Medidas correctoras das condutas levemente prexudiciais

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)

h)

Amoestacién privada ou por escrito.

Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos ou persoa que
exerza funciéns equivalentes nas seccions de EOI.

Realizacion de traballos especificos en horario lectivo.

Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que contriblan @ mellora e desenvolvemento
das actividades do centro.

Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de ata duas semanas.

Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de ata tres dias
lectivos. Durante o tempo que dure a suspensidn, o alumnado habera de realizar os deberes
ou os traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.
Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres dias
lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar os traballos que
se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.

Medidas correctoras das condutas gravemente prexudiciais

a)
b)

c)

Realizacion, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contriblan 4 mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro.

Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de entre dias semanas e un mes.

Cambio de grupo.
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d) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de entre catro dias
lectivos e duas semanas. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado debera realizar
os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.

e) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre catro dias
lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar os
deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.

f)  Cambio de centro.

Reparacion de danos causados

O alumnado estd obrigado a reparar os danos que cause, individual ou colectivamente, de forma
intencionada ou por neglixencia, as instalaciéns e materiais do centro, e aos bens doutros membros
da comunidade educativa, ou a facerse cargo do custo econémico da sua reparacién. Asi mesmo,
estd obrigado a restituir o subtraido ou, se non fose posible, aindemnizar o seu valor. As nais e pais
ou as titoras ou titores legais seran responsables civis nos termos previstos pola lexislacion vixente.
Cando se incorra en condutas tipificadas como agresions fisicas ou morais, deberd repararse o dano
moral causado mediante a presentacion de escusas e o recofiecemento da responsabilidade dos
actos, ben en publico, ben en privado, segundo corresponda pola natureza dos feitos, e de acordo
co que determine a resolucidn que impofia a correccién da conduta.

Responsables da aplicacion das medidas correctoras

A imposicién das medidas correctoras de condutas leves contrarias 8 convivencia levaraa a cabo:

a) O profesorado da alumna ou alumno, oido este e dando conta a persoa que ocupe a Xefatura
de estudos.

b)  Atitora ou titor da alumna ou alumno, oido este e dando conta 4 persoa que ocupe a xefatura
de estudos.

c) A persoa que ocupe a xefatura de estudos, ou a persoa titular da direccién do centro, oidos a
alumna ou alumno, e a sua profesora ou profesor ou titora ou titor.

d) A persoa titular da direccion do centro, oidos a alumna ou alumno e a sua profesora ou
profesor ou titora ou titor.

Procedementos de correccion das condutas gravemente prexudiciais para a
convivencia

1. A correccion de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia do centro require a
instrucién dun procedemento corrector e podera realizarse mediante dous procedementos
diferentes: conciliado ou comun.

2. Utilizarase un ou outro procedemento dependendo das caracteristicas concretas da conduta
gue se vaia corrixir, das circunstancias en que se produza e da idade, as circunstancias persoais,
familiares ou sociais do alumnado e os seus antecedentes en relacién coa convivencia escolar.

3. Correspdndelle a direccién do centro decidir a instrucion e o procedemento que se vai seguir
en cada caso, logo da recollida da necesaria informacion.

4. A direccion do centro informara o profesorado titor/a da alumna ou alumno corrixida/o e ao
consello escolar das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia que fosen corrixidas.
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5. No centro docente quedara constancia da correccion das condutas gravemente prexudiciais
para a convivencia coa finalidade de apreciar a reincidencia de condutas, de ser o caso.

A direccidén do centro, unha vez que tefia cofiecemento dos feitos ou condutas que vaian ser
corrixidos podera acordar a apertura dun periodo de informacion previa, co fin de cofiecer con mais
exactitude as circunstancias concretas en que se produciu a conduta que se vai corrixir e a
oportunidade ou non de aplicar o procedemento conciliado. Esta informacidn previa deberd estar
realizada no prazo maximo de dous dias lectivos desde que se tivo cofiecemento dos feitos.

A direccién do centro, asesorado polo profesorado titor/a da alumna ou do alumno a que se vai
corrixir, analizara e valorara a conduta producida tendo en conta como se produciu, a idade e as
circunstancias persoais, familiares ou sociais da/o alumna/o e os seus antecedentes en relacion coa
convivencia escolar.

Ao iniciarse o procedemento, ou en calquera momento da suUa instrucion, a direccidn, a vista das
repercusidons que a conduta da alumna ou do alumno puidese ter na convivencia escolar, podera
adoptar as medidas correctoras provisionais que considere convenientes. Estas medidas poderan
consistir no cambio temporal de grupo ou na suspension do dereito de asistencia a determinadas
clases, actividades ou ao centro por un periodo que non sera superior a tres dias lectivos.

A vista das conclusiéns obtidas na valoracién, a direccién do centro determinara o procedemento
de correccion mais adecuado para cada caso, tendo presente que, sempre que concorran as
circunstancias necesarias, se propiciara a correccidon das condutas gravemente prexudiciais para a
convivencia mediante o procedemento conciliado. Asi mesmo, sempre que sexa posible, debera
intentarse a conciliacion entre a alumna ou o alumno e os outros membros da comunidade
educativa cuxos dereitos fosen lesionados, e a reparacién voluntaria dos danos materiais ou morais
producidos.

Inicio do procedemento de correccion

No prazo de tres dias lectivos, contados desde que se tivo cofiecemento da conduta merecedora de

correccion, a direccién do centro notificaralle esta por escrito a alumna ou ao alumno ou, de ser

menor non emancipada/o, s persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e, e se cumpren

os requisitos exixidos para iso daralles a posibilidade de corrixila mediante o procedemento

conciliado, informdndoos das suas peculiaridades e das obrigas que comporta. Noutro caso,

notificaraselles a utilizacién do procedemento comun para a sua correccion.

Nos casos en que se lles ofrecese 4 alumna ou ao alumno ou d&s persoas proxenitoras ou

representantes legais desta/e a posibilidade de correccidon da conduta mediante o procedemento

conciliado, estes comunicardn por escrito & direccién do centro a aceptacién, ou non, deste

procedemento no prazo dun dia lectivo seguinte a recepcidn da notificaciéon. De non comunicarselle

nada 4 direccidn do centro nese prazo, aplicaraselle o procedemento comun.

Independentemente do procedemento de correccion que se vaia utilizar, a direcciéon do centro

educativo designarda unha persoa docente para que actle como instrutora ou instrutor do

procedemento corrector.

A persoa instrutora tera as seguintes funciéns:

a) Practicar cantas dilixencias considere pertinentes para a comprobacién da conduta do
alumnado e para determinar a sua gravidade e o seu grao de responsabilidade.

b)  Custodiar os documentos e efectos postos 4 sua disposicidon durante a instrucion.

c) Propor a direccién do centro a adopcidn das medidas provisionais que considere pertinentes,
as medidas correctoras que se vaian aplicar e, se proceden, as medidas educativas
reparadoras.
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d) Propor dadireccién do centro o arquivamento das actuacions se logo das indagaciéns realizadas
considera que non procede corrixir a conduta.

Aincoacién do procedemento, asi como a sua resolucidén, comunicaraselle a Inspeccion Educativa.

Procedemento conciliado

A opcion pola conciliacion suspende o inicio do procedemento disciplinario de correccién da
conduta, que se retomara no caso de que a conciliacidn sexa infrutuosa. O cumprimento das acciéns
reparadoras dara lugar a finalizacién do procedemento de correcciéon da conduta contraria 8 norma
de convivencia. O procedemento conciliado poderd aplicarse de se cumpriren 0s seguintes
requisitos:

a) Queaalumna ou o alumno responsable dalgunha das condutas gravemente prexudiciais para
a convivencia recofieza a gravidade da sua conduta, estea disposta ou disposto a reparar o
dano material ou moral causado e se comprometa a cumprir as medidas correctoras que
correspondan.

b)  No caso de que haxa outros membros da comunidade educativa afectados pola sta conduta,
gue estes mostren a sua conformidade a acollerse ao dito procedemento.

O procedemento conciliado non procedera nos seguintes casos:

a) Cando se aprecie que a conduta presenta unha especial e notoria gravidade.

b) Cando a persoa agraviada non comunique a sUa disposicién a acollerse ao procedemento
conciliado.

c) Cando aalumna autora ou o alumno autor da conduta non comuniquen a sta disposicién para
acollerse ao procedemento conciliado.

d) Cando xa se fixese uso deste procedemento de correcciéon durante o mesmo curso escolar, coa
mesma alumna ou co mesmo alumno, para corrixir unha conduta semellante.

Desenvolvemento do procedemento conciliado

Cando a alumna ou o alumno opten por corrixir a conduta polo procedemento conciliado, a
direccién convocara a persoa docente designada como instrutor/a do procedemento corrector e as
persoas afectadas a unha reunién, no prazo mdaximo dun dia lectivo contado desde o remate do
prazo para a comunicacion da opcion elixida.

Na reunion, a persoa instrutora recordaralles as persoas afectadas que estan a participar nun
procedemento conciliado ao que se someteron voluntariamente, e que iso supdn acatar o acordo
que derive deste. Tamén advertira a alumna ou o alumno que as declaraciéns que se realicen
formardn parte do expediente do procedemento corrector no suposto de que non se alcance a
conciliacion.

Posteriormente, a persoa instrutora expord e valorara a conduta que é obxecto de correccidn
facendo fincapé nas consecuencias que tivo para a convivencia escolar e para os demais membros
da comunidade educativa e, oidas as partes, propora algunha das medidas correctoras para aquela
conduta. A continuacidén, a persoa instrutora dara a palabra a alumna ou ao alumno e as persoas
convocadas para que manifesten as suas opinions sobre a conduta que se pretende corrixir e
realicen as consideraciéns oportunas sobre a sua correccion.

A peticion de desculpas por parte da alumna ou do alumno serd tida en conta como circunstancia
gue condiciona a sua responsabilidade, a hora de determinar a medida correctora que se vaia
adoptar.
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Finalmente, as persoas participantes no procedemento deberan acordar a medida correctora que
consideren madis adecuada para a conduta da alumna ou do alumno e, se procede, as medidas
educativas reparadoras. Deberd quedar constancia escrita da conformidade coas medidas
correctoras fixadas por parte do alumno ou da alumna autor/a da conduta e da persoa agraviada.
O incumprimento por parte da alumna ou do alumno das medidas correctoras acordadas dard lugar
a correccidn da sua conduta mediante o procedemento comun.

O procedemento conciliado finalizara unha vez obtido o acordo entre as partes. No caso de que non
se logre o acordo, continuarase a correccién polo procedemento comun.

Procedemento comun

O procedemento comun utilizarase cando a alumna ou o alumno o opten por el, ou cando non sexa
posible desenvolver o procedemento conciliado.
O procedemento comun require da instrucién dun procedemento corrector.

Desenvolvemento do procedemento comin

A persoa responsable da tramitacion deste procedemento corrector sera unha persoa docente do

centro designada como persoa instrutora.

A persoa instrutora deberd precisar no expediente o tipo de conduta da alumna ou do alumno, asi

como a correccion que corresponde en funcion dos feitos probados, das circunstancias concorrentes

e do seu grao de responsabilidade. Dispora de cinco dias lectivos para a instrucion do procedemento

corrector, contados a partir da sua designacion.

Finalizada a instrucion do procedemento, a persoa instrutora formulara a proposta de resolucién e

dara audiencia 4 alumna ou ao alumno, convocdndoos a unha comparecencia que tera lugar no

prazo maximo de tres dias lectivos contados a partir da recepcidon da citacion. Na referida

comparecencia poderan acceder a todo o actuado e do resultado expedirase acta.

A vista da proposta da persoa instrutora, a direccién do centro ditard a resolucién escrita do

procedemento de correccién, que considerara polo menos os seguintes contidos:

a) Feitos probados.

b) De ser o caso, circunstancias que reduzan ou acentuen a responsabilidade.

c) Medidas correctoras que se vaian aplicar.

d) Posibilidade de solicitar ante o consello escolar, no prazo de dous dias lectivos desde que se
reciba a resolucidn, a revision da medida correctora imposta.

A direccidon do centro notificaralle por escrito @ alumna ou ao alumno a resolucidon adoptada no
prazo dun dia lectivo a partir da recepcion da proposta da instrutora ou do instrutor, e remitiraa a
xefatura territorial correspondente.

As correccidons que se impofian por parte da direccion do centro en relacién coas condutas
gravemente prexudiciais para a convivencia poderan ser revisadas polo consello escolar por
instancia das alumnas ou dos alumnos.

Arbitraranse medidas para o seguimento dos causantes da situacidon de acoso que impidan a
continuacion de eventuais condutas acosadoras.

As correccidns que se impofian por este procedemento serdn inmediatamente executivas.
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5.- Protocolo para a prevencion, deteccion e tratamento das
situacions de acoso escolar.

No artigo 28 da Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacién da comunidade educativa,
definese o acoso escolar como calquera forma de vexacidn ou malos tratos continuados no tempo
dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa de cardcter verbal, fisico ou
psicoldxico, incluido o illamento ou baleiro social, con independencia do lugar onde se produza.
Terdn a mesma consideracion as condutas que se realicen a través de medios electrdnicos,
telematicos ou tecnoldxicos que tefian causa nunha relacion que xurda no ambito escolar.
Establécense como caracteristicas do acoso escolar:

1. A existencia de intencion de facer dano.

2. Arepeticidn das condutas agresivas.

3. Aduracién no tempo.

Protocolo:
* Primeira fase: Cofiecemento da situacién. Identificacion e comunicacién.
- Comunicacion dunha posible situacién de acoso escolar.
- Medidas urxentes de proteccién a presunta vitima.
- Designacion dunha persoa responsable da atencion e apoio a presunta vitima.
- Primeira comunicacioén as familias do alumnado implicado.
- Nomeamento dunha persoa responsable da tramitacion.
- Comunicacién a outros profesionais educativos e/ou outros axentes externos.
» Segunda fase: Recollida de informacién. Rexistro.

- Entrevista individual & vitima. Citacion do alumno ou alumnado acosador a unha
entrevista.

- Entrevista individual 4/s persoa/s responsable/s do acoso. Citacion do alumnado
acosador a unha entrevista.

- Entrevista individual as persoas observadoras/espectadoras. Citacién dos demais
alumnos ou alumnas implicados/as a unha entrevista.

- Entrevista individual as familias. Citacidn para entrevista as familias da persoa acosada
e da persoa ou persoas acosadora/s.
e Terceira fase. Analise da informacién e adopcion de medidas.

- Analise da informacion.

- Adopcidon de medidas: Medidas de proteccién a vitima; medidas correctoras para a
persoa ou persoas agresora/s, medidas correctoras para a persoa ou persoas agresora/s,
comunicacion a Inspeccién Educativa.

Medidas preventivas

Para previr, detectar e resolver conflitos e condutas contrarias 4s normas de convivencia, promover
a convivencia e sensibilizar contra o acoso escolar para axudar a previlo e a prepararse para
detectalo e reaccionar e intervir fronte a este, tomaranse as seguintes medidas preventivas,
dirixidas a toda a comunidade educativa:

* Acollida do alumnado polo profesor/a titor/a, facilitindolle o cofiecemento das normas de
convivencia, os seus dereitos e deberes do alumnado.
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* Posta en marcha de medidas para dar resposta a diversidade do alumnado, reflectidas nas
programacions didacticas de cada departamento.

* Difusion do Plan de convivencia.
* Atencidn aos integrantes da comunidade escolar polo Equipo Directivo.
* Atencién dos/as titores/as en horario de titoria.

* Difusion da normativa do centro (proxecto educativo de centro, normas de funcionamento e plan
de convivencia) entre todos os membros da comunidade escolar.

* Difusion do protocolo para a prevencién das situacions de acoso escolar entre todos os membros
da comunidade, para sensibilizar 8 comunidade e axudar previlo e detectalo.

* Campana de sensibilizacion da comunidade escolar que permita a prevenciéon e a deteccién de
condutas contrarias a convivencia

Ademais destas medidas, poranse en practica todas aquelas que os integrantes da comunidade
escolar propofan a través da Comisidon de Convivencia.

6.- Estratexias para a difusion do plan de convivencia

Unha vez aprobado o plan de convivencia polo Consello Escolar depositarase unha copia impresa
deste na secretaria do centro para que os membros da comunidade educativa que asi o desexen
podan consultalo. Para garantir a sua maxima difusion, publicarase na pdaxina web da Escola.
Ademais, a comezo de cada curso académico, o profesorado informard ao alumnado que titoriza da
existencia deste plan.

Ao final de cada curso, dentro da comision de convivencia, faranse propostas de mellora,
compromisos e plan para o seguinte curso.

7.- Proceso de seguimento, avaliacion e mellora do plan de

convivencia.

A comisién de convivencia elaborarda unha memoria do plan de convivencia do centro no que se
incluirdn os datos e conclusidons extraidos do proceso de seguimento e avaliacion e as propostas de
mellora necesarias.

Dita memoria presentarase ante o Consello Escolar para a sua aprobacién. Unha vez aprobada,
incluirase na memoria anual do centro.
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